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Bruksanvisning Overlevering til produksjon — ny liste

Rutinen Overlevering til produksjon benyttes av alle nye leveranser som skal driftes av Hemit videre. Prosessen
Overlevering til produksjon er beskrevet i EQS1645.

Du starter en ny overlevering ved a trykke pa knappen [\\€AS{ 15T

Skjemaet er delt inn i seksjoner og anbefales a bruke som arbeidsverktgy under hele prosjektet /oppdraget/
releasen nar leveransen er avklart/bestilt. Se rutinen i EQS ved tvil om hva som skal overleveres. | fgrste versjon er
det ingen obligatoriske felt, dette kan komme senere.

Skjemaet har fglgende seksjoner:

Bestilling Beskriv hva som er bestilt av hvem og hva skal det brukes til.

Designfase Her gjgres innplassering i systemeieromrade, tjeneste og fagansvarlig
avklares i denne fasen.

Etablering av tjenesten | denne fasen dokumenteres Igsningen og eventuelt delt driftsansvar
avklares.

Driftskostnader Dokumentere kostnader som palgper i drift for a sikre at kostnadene blir

tatt hgyde for i tjenestebudsjettet.

Forberede De siste forberedelsene fgr produksjonssetting. Her sikrer vi at det er

produksjonssetting satt opp varsling og det registreres eventuelle fravik, restanser og kjente
feil.

Godkjenning Til slutt sendes leveransen til godkjenning.

Godkjenning sendes automatisk til: Hemithjelp, Tilgangsadministrasjon,
tjenesteutvikler, seksjonsleder tjenesten, fagansvarlig og Config
Manager.

Du ma selv vurdere om Lokalservice, Server, Nettverk og Integrasjon skal
vaere godkjennere.

Pa visningen Mine overleveringer har du oversikt over dine leveranser og status pa dem.

Send til
For du trykker pa knappen ma nettsiden oppdateres. Nar leveransen sendes til godkjenning far du
tilleggsvalg for Server, Nettverk og Integrasjon.

Oppfelging av godkjenningen

| Mine overleveringer ser du status pa godkjenningen (det kan ta noen sekunder fgr statusen endrer seg)

. . Lo Sendt til godkjenning Godkjent
En godkjenning kan ha tre forskjellige statuser: e =, @ eller

. lkke aktuelt Godkjent
Statusen per godkjenner kan veere: , kjenning venter , @ eller

Ved avslag skal det legges ved en kommentar pa hva som ma forbedres fgr leveransen kan godkjennes.

Nar alle har svart og det eventuelt er avslag, korrigerer leveranseansvarlig arsaken til avslaget og sender pa
godkjenning pa nytt. Godkjenningen gar da bare ut til de som har avslatt, men husk & hake av pa Server, Nettverk
og Integrasjon ved behov (disse huskes ikke).
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